CONTRAT DE SERVICES PROFESSIONNELS
Numéro de contrat : 2024-08

ENTRE : COMMISSION D’ACCES A L'INFORMATION,
organisme public légalement constitué, ayant son
siége au 525, boulevard René-1.évesque Est, bureau
2.36. Québec (Québec) GIR 589, ici représentée par
M* Rady Khuong, en sa qualité de présidente par
intérim.

ci-aprés appelée : la « Commission »
ET

MEDIATION SOPHILEX, personne morale
légalement constituée dont le numéro d'entreprise du
Québec (NEQ est le 2264943608, ayant son si¢ge au
6 Boulevard Désaulniers, suite 315, Saint-Lambert,
(Québec) J4P 1L3, agissant par M® Dominique
Bourcheix. diment autorisé ainsi qu'elle le déclare,

ci-aprés appelée : le « Prestataire » ¢t collectivement
avec la Commission appelés les « Parties »

1. OBJET DU CONTRAT

La Commission retient les services du Prestataire afin d"offrir unc formation de
perfectionnement de 14h00 étalée sur 2 jours en mati¢re de médiation ct de
négaociation portant plus spécifiquement sur :
e Les fondements de la négociation raisonnée en comparaison 4 la
négociation sur position ou compétitive;
e Les situations difficiles rencontrées en médiation et en négociation;
e Les enjeux relatifs & la médiation notamment & la posture de I'impartialit¢:
o Les enjeux relalifs & l'intégration des contraintes juridiques dans la
médiation sans donner d’opinions ou de conscils juridiques:
e Les enjeux relatifs a la confidentialité
e Les outils nécessaires pour effectuer une négociation en  bilatcral
(approche structurée);
e La mise en application des principes discutés a des cas pratiques tant en
médiation qu’en négociation.

p DOCUMENTS CONTRACTUELS
Le présent contrat (l¢ « Contrat ») constitue la seule entente intervenue entre les
Parlies et toute autre entente non reproduite au Contrat est réputée nulle et sans
effet.

Le Prestataire reconnait avoir requ une copie des annexes, les avoir lues ety
consent.

En cas de conflit entre les annexes et le Contrat, ce dernier prévaudra.



OBLIGATIONS DU PRESTATAIRE
Le Prestatairc s"engage envers la Commission & :

a) exéeuter les travaux ou rendre I'ensemble des services décrits a la proposition,
ce qui inclut les travaux ou services qui, bien que non spécifiquement énumérés
dans ce document, sont requis suivant la nature du Contrat:

b) collaborer entidrement avee la Commission dans I'exécution du Contrat et a
tenir compte de toutes les instructions et recommandations de celle-ci relativement
a la fagon de préparer et d'exécuter le travail confié, le cas échéant;

¢) ne pas utiliser le nom ou le logo de la Commission sans son autorisation.

CONFIDENTIALITE

Le Prestataire s'engage 4 ne révéler ni ne faire connaitre, sans "autorisation de la
Commission, aucun renseignement dont il a eu connaissance dans le cadre de
I"exécution du Contrat,

Le Prestataire s'engage a aviser sans délai la Commission de tout manquement,
violation ou tentative de violation des régles de confidentialité ainsi que de tout
événement pouvant porter atteinte a la sécurité de information détenue par la
Commission.

DISPOSITIONS FINANCIERES

Lc Prestataire sera rémunéré selon un taux joumalier de 3 000 $ par jour. ¢t cc, pour
2
< Jours.

Les frais de photocopic de cahier effectuées par le Prestataire (environ 508 par
cahier) lui scront remboursés sur présentation des pices justificatives.

Les frais de déplacement du Prestataire lui seront remboursés selon les régles
prévues & la Directive concernant les frais de déplacement des personnes
engagées A honoraires par des organismes publics et dont copic est jointe &
I"annexe B. Aucun autre frais ne sera remboursé.

1.e montant total & étre versé pour I"exécution du Contrat ne pourra étre supérieur &
HUI'T MILLE DOLLARS (8 000 $).

La Commission ne s’engage pas a dépenser la valcur totale de ce Contrat.

Ce montant ne comprend toutefois pas les taxes applicables aux services rendus
par le Prestataire. ce dernier éant responsable de les percevoir et de les remettre
aux autorités fiscales compétentes.

MODALITES DE PAIEMENT

Le Prestataire doit présenter une facture contenant le détail des travaux exécutes
ainsi qu'une réclamation de frais de déplacement (Annexe C) accompagnee des
pidces justificatives.

lL.a Commission paicra le Prestataire aprés vérification de sa facture et de sa
réclamation. ct ce. dans les trente jours de leur réception. Le paiement ne
représente toutcfois pas une acceptation sans réserve de ce relevé. La Commission
se réserve le droit de procéder i toutes vérifications ultéricurcs des comptes déja
payés.
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11.
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DOCUMENTATION RELATIVE A LA FORMATION

le Prestaire fournit la documentation requise a la formation dispensée. La
Commission s'engage & faire un usage uniquement inteme de cette
documentation, notamment & des fins de¢ formation du personnel de la
Commission. Tout usage externe de cette documentation doit faire I'objet d’une

autorisation écrite du Prestataire.

DATE, HEURE ET LIEU DE LA FORMATION

La formation scra donnée les 26 et 27 scptembre 2024 et sera d'une durée de
14h00. La formation aura liew dans un local fourni par la Commission & Québec.

RECONNAISSANCE DE LA FORMATION

La formation sera reconnue par |'Institut de médiation et d'arbitrage du Queébec
(IMAQ) et per le Barreau du Québec ¢t le Prestataire fournira les attestations et la
description de chacune des activités ainsi que les objectifs pédagogiques
recherches.

MODIFICATION DU CONTRAT

Outre unc modification au représentant des Parties (Clause 14), toute modification
au contenu du Contrat doit faire 'objet d"une entente écrite entre les Partics. Cette
entente ne peut changer la nature du Contrat ct clle fait partie intégrante du
Contrat.

VERIFICATION

Les demandes de paiement découlant de I'exécution du Contrat peuvent faire
I"objet d'une vérification par le contrdleur des finances qui, a cctte fin, a tous les
pouvoirs prévus i la Loi sur les commissions d'enquéte (RLRQ, ¢. C-37) et, plus
particuliérement, celui de prendre connaissance ct de faire I'examen de tous les
registres et documents qu'il juge utiles a cette vérification.

RESILIATION

Le Commission se réserve le droit de résilier le Contrat pour I'un des motifs
suivants :

a) le Prestataire fait défaut de remplir 'un ou l'autre des termes. conditions ou
obligations qui lui incombent en vertu du Contrat;

b) le Prestataire cesse ses opérations de quelque fagon que ce soit, y compris en
raison de la faillite, liguidation ou cession de ses biens:

¢) le Prestataire lui a présenté des renseignements faux ou trompeurs ou lui a fait
de fausses représentations.

Pour ce faire. la Commission adresse un avis écrit de résiliation au Prestataire
énongant le motif de résiliation. S'il s'agit d'un motif de résiliation prévu au
paragraphe a), le Prestataire devra remédier au défaut énoncé dans le délai prescrit
a cet avis. 4 défaul de quoi ce contrat sera automatiquement résilié, la résiliation
prenant cffct de plein droit 4 I'expiration de ce délai. S'il s'agit d'un motif de
résiliation prévu au paragraphe b) ct au paragraphe c), la résiliation prendra cffet
de plein droit a compter de la date de Ja réception dc I'avis par le Prestataire.




13.

14.

Le Prestataire aura alors droit aux frais, déboursés ¢t sommes représentant la
valeur réelle des services rendus jusqu'a la date de la résiliation du contrat, sans
autre compensation ni indemnité que ce soil. et ce, a la condition qu'il remette a la
Commission tous les travaux déja cffectués au moment de la résiliation. Le
Prestataire sera par ailleurs responsable de tous les dommages subis par la
Commission du fait de la résiliation du Contrat.

La Commission sc réserve également le droit de résilicr le Contrat sans qu'il soit
nécessaire de motiver la résiliation. Pour ce faire. la Commission doit adresser un
avis écrit de résiliation au Prestataire, La résiliation prendra effet de plein droit &
la date de la réception de cet avis par le Prestataire. Le Prestataire aura alors droit
aux frais, déboursés el sommes représentant la valeur réelle des services rendus
jusqu'a la date de résiliation du Contrat, sans autre compensation ou indemniteé
que ce soit ct, notamment, sans compensation ni indemnité pour la perte de tous
profits escomptés.

Enfin, les Parties s’entendent sur lc fait que toute clause qui par sa nature doit
continuer de s'appliquer, notamment en matiére de droit d’auteur, de propriété
intellectucllc, de protection des renseignements personnels, de responsabilités et
autres, demeure ¢n vigueur malgré la résiliation du Contrat.

REGLEMENT DES DIFFERENDS

Si un différend survient dans le cours de I'exécution du contrat ou sur son
interprétation, les parties s'engagent, avant d’cxercer tout recours, & rechercher
un¢ solution amiablc a ce différend.

Si oc différend concernc la protection de renseignements personnels ou
confidentiels, les Partics doivent en saisir leur responsable de la protection des
renseignements personnels.

COMMUNICATION

La Commission, aux fins de I'application du Contrat, désigne M. Rémi Bédard,
directeur de I'administration, pour la représenter. Si un remplacement ¢tait rendu
nécessaire. la Commission en aviscrait le Prestataire dans les meilleurs délais.

De méme, le Prestataire désigne M Dominique Bourcheix, pour le représenter. Si
un remplacement ¢tait rendu nécessaire, le Prestataire en aviserait la Commission
dans les meilleurs délais.

Tout avis exigé en vertu du Contrat, pour étre valide et lier les Parties, doit étre
donné par écrit et remis cn mains propres ou transmis par télécopieur, courrier
¢lectronique, messager ou poste recommandée a adresse de la partie concermée
comme indiqué ci-apres :

Pour la Commission d*aceés a I'information :

Monsieur Rémi Bédard

Directeur de I'administration

Commission d’acces a I'information

525. boulevard René-Lévesque Est, burcau 2.36
Québec (Québec) GIR 559

Téléphone : 418 528-7741, poste 51401
Télécopieur : 418 528-2969
remi,bedard@\.cai.gouv.ge.ca
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Pour l¢ Prestataire:

M¢ Dominique Bourcheix
Médiation Sophilex

6 Boulevard Désaulniers, suite 313
Saint-Lambert (Québec) J4P 11.3
Iéléphone : 450 923-3550, poste 27
Télécopieur : 450 923-8118

dbourcheix@mediationsophilex.ca

RESPONSABILITE DE LA COMMISSION

Sauf le cas de faute intentionnelle ou de faute lourde de la part de la Commission,
cette derniére n'assumera aucune responsabilité & 'égard de tous dommages
matériels subis par le Prestataire, ses employés, agenls ou représentants.

RESPONSABILITE DU PRESTATAIRE

Le Prestatairc scra responsable de tout dommage caus¢ par lui, ses employ¢s,
agents ou représentants dans le cours ou & I"occasion de I'exécution du Contrat, y
compris le dommage résultant d’un manquement & un engagement pris en vertu
du Contrat.

Le Prestataire s’engage & indemniser, protéger et prendre fait ct cause pour la
Commission contre tous recours, réclamations, demandes, poursuites et autres
procédures cntrepris par toute personne en raison de dommages ainsi causcs.

REMBOURSEMENT DE DETTE FISCALE

L'article 31.1.1 de la Loi sur !'administration fiscale (RLRQ, ¢. A-6.002) et
I'article 53 de la Loi facilitant le paiement des pensions alimentaires (RLRQ,
¢. P-2.2) s'appliquent lorsque le Prestataire est redevable d’un montant exigible
en vertu d'une loi fiscale ou alimentaire. Ainsi, la Commission, dans le cas ol
cette derniére est un organisme public tel que défini a Iarticle 31.1.4 de la Loi sur
'administration fiscale, pourra transmettre, tout ou partic du montant payable en
vertu du Contrat & "Agence du Revenu du Québec, a sa demande, afin que ce
montant soit affecté au paiement de cette dette.

DUREE DU CONTRAT

Le Contrat débute & la date de la demiére signature et s¢ termine le 27 scptembre
2024.

CESSION DE CONTRAT

Les droits et obligations contenus au Contrat ne peuvent, sous peine de nullité,

étre cédés ou sous-traités en tout ou en partic, sans I'autorisation de la
Commission.
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DECLARATION CONCERNANT LES ACTIVITES DE LOBBYISME
EXERCEES AUPRES DE LA COMMISSION RELATIVEMENT A
L'ATTRIBUTION D'UN CONTRAT DE GRE A GRE

Avant la signaturc du Contrat, le Prestalaire doit produire le formulaire
« Déclaration concernant les activités de lobbyisme exercées auprés de
I'organisme public relativement & I’attribution d"un contrat de gré & gré » joint a
I'Annexe A et diment signé pour se voir octroyer le Contrat.

REGISTRE DES ENTREPRISES NON ADMISSIBLES AUX CONTRATS
PUBLICS (RENA)

Le Prestataire ne doit pas &tre inscrit au registre des entreprises non admissibles
aux contrats publics (RENA) ou, sil y est inscrit, sa période d'inadmissibilit¢ aux
contrats publics doit étre terminée.

CONFLITS D'INTERETS

Le Prestataire doit éviter toute situation qui mettrait en conflit soit son intérét
propre, soit d’autres intéréts, notamment, mais sans limiter la généralité¢ de ce qui
précade, I'intérét d une de scs ressources, d'une de ses filiales ou d'une personne
liée: dans le cas d'un consortium, 1'intérét d’une des constituantes versus 1"intérét
de |'organisme public. Si une telle situation se présente ou est susceptible de se
présenter, le Prestataire doit immédiatement cn informer la Commission qui
pourra, 4 sa seulc discrétion, émettre unc directive indiquant au Prestataire
comment remédier a ce conflit d"intéréts ou résilier le Contrat.

Le présent article ne s'applique pas & un conflit pouvant survenir sur
I"interprétation ou "application du Contrat.

EVALUATION DU RENDEMENT

En vertu des articles 55 4 58 du Reglement sur certains contrats de services des
organismes publics (RLRQ ¢. C-65.1, 1. 4), I'évaluation du Prestataire scra
consignée dans un rapport si le rendement est considéré insatisfaisant. Les
facteurs évalués seront

- Le respect des échéancicers;

- Laconformité des livrables et I’atteinte des résultats;
- Laqualité des communications;

- Ladocumentation et les instructions;

- Laqualité de la formation.

Le cas échéant, le Rapport d’évaluation de rendement insatisfaisant (Annexe D)
sera achevé et transmis au Prestataire au plus tard 60 jours suivant la date de fin
du Contrat. Le Prestataire pourra. dans un délai de 30 jours suivant Ja réception du
rapport d'évaluation, transmettre par écrit a la Commission toul commentaire sur
ce rapport. Dans les 30 jours suivant la réception des commentaires du Prestataire,
ou dans les 30 jours suivant I'expiration du délai si aucun commentaire n'a été
transmis, la présidente de la Commission doit décider du maintien ou non d¢
I"évaluation et en informer le Prestataire, Si elle ne procéde pas dans le délai
prescrit. le rendement du Prestataire est considéré satisfaisant.




EN FOI DE QUOI, le Contrat est signé en double exemplaire, aux dates et aux
endroits mentionnés ci-dessous :

Pour la Commission

y_Queébec e 15-07-2024 2024

Par

TCSIAETHE |

1 de 1"aceeés a Iint

Commis

Pour le Prestataire :

K. " \O MY
\ A ANEA 2024
Par : ‘\ OALO G

Dominigue Toure
Médiation Sophilex

. avocgailc
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ANNEXE A — DECLARATION CONCERNANT LES ACTIVITES DE
LOBBYISME EXERCEES
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TITRE DU PROJET : __ FORMATION DE PERFECTIONNEMENT DF 14400 EN MEDIATION ET EN NEGOCIATION__ N© 2024-08
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OM ET TITRE DE LA PERSONNE AUTORISEE PAR LE PRESTATAIRE)

PRESENTEA : _ MMISSIO ACCES A LINFORMATION DU QUEBEC

(NOM DE L'ORGANISME PUBLIC)
ATTESTE QUE LES DECLARATIONS CI-APRES SONT VRAIES ET COMPLETES A TOUS LES EGARDS

AU NOM DE MEDIATION SOPHILEX
{NOm DU PRESTATAIRE

(CI-APRES APPELE LE « CONTRACTANT 3)

JE DECLARE CE QU1 SLIT

J Al LU ET JE COMPRENDS LE CONTENU DE LA PRESENTE

NTRACTANT A SIGNER LA P

TE DECLARATION,

w

DECLARE (COCHER L'UNE OU L'AUTRE DES DECLARATIONS SUIVANTES) :

NNE N'A EXERCE POUR SON COMPTE, QUE CE SOIT A TITRE DE LOBBYISTE D' ENTREPRISE OU DE LOREYISTE-
DE LOBBYISME, AU SENS DE LA LOI SUR LA TRANSPARENCE ET LETHIQUE EN MATIERE DE LOBBYISME

OMMISSAIRE AU LOBBYISME®, PREALABLEMENT A CETTE DECLARATION

(RLRQ, T-11.011)

RELATIVEMENT A LA PRESENTE A

EMIS PAR LE

S AV

RIBUTION

LOBBYISME, AU SENS DE LA LOI SUR L

COMMISSAIRE AU LOBB

AVEC CETTE LOI, AVEC CES AVIS AINSI

EET
ES U'ONT ETE EN

DES LOBBYISTES*

SPARENCE ET L'ETHIQUE EN MATIERE DE LOBE)

E DES ACTIVITES DE

AVIS EMIS PAR LE

ISME*, ONT £ ERCEES PO COMPTE £

(RLRQ T-11.011,R.2)

C A DES MOTIFS RAISONNABLES DE CROME QUE DES COMMUNICATIONS D'INFLUENCE
E EN MATIERE DE LOBBYISME ET AU CODE DE DEONTOLOGIE DES
NTRAT, UNE COPIE DE LA PRESENTE DECLARATION POURRA ETRE TRANSMISE AU

- '\)-, (\:‘_\ (X1

(DATE)

A TRANSPARENCE ET L'ETHIQU
LOB8YISTES"
COMMISSA

BLIL.

A

ET JAI SIGN

3
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ANNEXE D — RAPPORT DE RENDEMENT INSATISFAISANT

IDENTIFICATION DE L'ORGANISME PUBLIC IDENTIFICATION DE L'ENTREFRISE

Nl 10 Nom:

ton d acots 3 | informason 4 |o |8 | Mediion Sophilex

adsuuRmne Adresse
| Dwecuon g | agminestroton 6 Boslevard Désauluers, s 313 SaeLambent. JP IL3
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o
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CVALUATION DU RENDEMENT

Conformément aux antiches 42 & 45 du Reghmant suf les contmts & 8PP vasonnement des crganismas publics, sux aicdas 55 & 58 au Régiement sur certains comrats oo
Services 305 oManEmes pubiics @ aux aMidas 55 & 58 du Rbgament sur M6 conlrals de Invaue de consinuclion dos omganismes public of aux aricles 79 & 82 du
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